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FORMATO Informe para registro de actividades VERSION 1

Fecha: 17/Agosto/2023

Regional: Narifio/Putumayo PCMy/o CFSM: PCMT-San Miguel

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacion ciudadana en la gestion institucional

1.1 Tipo de actividad: Jornada de entrega de PPTy registros biométricos liderada porla
regional Narifio/Putumayo.

1.2 Fechade la actividad: 17/Agosto/2023
1.3 Objetivo de la actividad: Dar a conocer el portafolio de Servicios de Migracién
Colombiaylaaplicacion LibertApp, entregade PPTyregistros biométricos.

1.4 Descripcidn de la actividad: Funcionarios de Migracion Colombia adscritos al PCMT
San Miguel de la Coordinacion de Control Migratorio, participaron de manera
presencial en las actividades relacionadas al Estatuto Temporal de Proteccién a
venezolanos (ETPV), entregas de PPT y registros biométricos. En esta actividad se
entregaron 12 PPTy se realizaron 16 biometrias; igualmente se socializo el portafolio
de servicios que presta la Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia en los
diferentes Puestos de Control y Centros Facilitadores del pais. Por otra parte, se
realizé divulgaciéon de la aplicacion LibertApp, socializacion y sensibilizacién
relacionado ala normatividad migratoria, el delito de la Trata de Personas, Trafico de
Migrantes, Xenofobia, ECSNNA y alerta temprana 013/2021 en cumplimiento de la
politica de los derechos humanos, asi como también, se informé de los canales de
comunicacion dispuestos por Migracion Colombia paraaclarar dudas e inquietudes.

1.5 Ciudad y lugar en donde se llevé a cabo: Instalaciones CEBAF San Miguel —A 3 km del
Puente Internacional San Miguel.

1.6 Hora: 08:00 Am—12:00 p.m.

1.7 Organizacionesy/o entidades participantes: Humanity & Inclusiéony Corporacién
Infanciay Desarrollo

1.8 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad:
Uno (01) Oficial de Migracidn

1.9 Numero de PPT entregados: 12

1.10 Principales temas de consulta: Servicios de Migracién Colombia, normatividad
migratoria, Delito de la Trata de Personas, Trafico de Migrantes, Xenofobia, ECSNNA y
alerta temprana 013/2021, Estatuto Temporal de Proteccion a venezolanos (ETPV)y
funcionamiento Liberta APP.

1.11 Total de asistentes: 12 Personas
1.12 Elementos utilizados paradesarrollar la actividad
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Pendones 0
Carteleras 0
Computadores 1
Material POP 0
Otros/Publicidad 25

Realizado por: Leonel Marcial Rodriguez Andrade
Cargo: Oficial de Migracion
Aprobado por: Rebeca Alexandra Benavides Erazo — Coordinadora Control Migratorio



